RELATORIO DE VIAGEM PARA VISITA TECNICA
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No sabado dia 02 de dezembro de 2006, a Faculdade de Caldas Novas —
UNICALDAS, realizou sob orientagdo e acompanhamento técnico do professor
Andrey Vieira de Oliveira, visita técnica a empresa Souza Cruz S.A na cidade de
Uberlandia — MG, localizada a cento e oitenta quildbmetros de distancia da
faculdade. Participaram da visita, alunos do curso de Administracdo do quinto e
sexta periodo, alunos esses das matérias de Administracdo de Recursos Materiais
e Patrimoniais e Administracdo da Producao respectivamente, num total de trinta e

seis alunos.



O 6nibus saiu da cidade de Ipameri jA com cinco alunos as 05:00 horas e as
06:00 horas ja estava na cidade de Caldas Novas onde encontrou os alunos dali e
da cidade de Morrinhos, ja na cidade de Corumbaiba a 50 km da Faculdade,
encontrou-se com mais alunos, para que ai sim, segui-se definitivamente rumo a
empresa.

A visita comecou exatamente as 9:30 horas, onde fomos recebidos com
toda atencéo pelo corpo administrativo e operacional responsaveis pela orientagdo
e acompanhamento para uma breve apresentacdo das caracteristicas
empresariais.

As 10:00 horas iniciou a visita em seis quatro grupos de nove alunos para
conhecer as instalagdes, processos e politicas da empresa Souza Cruz S.A e sua
maior fabrica e a segunda do mundo.

Os visitantes comecaram pela introducdo das matérias primas nos
processos primarios de producao, aromatizacao, classificagdo e armazenagem em
processo do fumo, conheceu-se maquinas e equipamentos utilizados
especificamente para a fungcao produtiva da empresa.

O setor de reaproveitamento de produtos com defeitos foi apresentado
como fundamental para os ganhos de producgéao, eliminando fundamentalmente os
desperdicios. Os alunos conheceram a estacdo de energia com geracdo de ar
comprimido, calor e refrigeracdo, seguindo para a estacdo de tratamento de
dejetos liquidos que aproveita 100% de toda agua utilizada na empresa. Esse
portanto, € uma das grandes caracteristicas que a empresa faz questdo de

salientar, a de responsabilidade ecologica.



Fomos ao departamento que prepara as fragrancias e misturas para o fumo
e segui-se para o0 setor de producdo propriamente dita, onde as maquinas,
algumas das mais modernas do mundo, produzem cada uma até dezesseis mil
cigarros por minuto, que executam o trabalho de producdo de cigarros,
embalagem em carteiras e magos e posteriormente em caixas, que
automaticamente seguem por esteiras até a armazenagem de produtos acabados

e a expedicao.

Um grande diferencial que se encontrou na fabrica, é a utilizacdo minima de
mao-de-obra justamente pelo uso macico de maquinario e de processos enxutos e
claros. O numero de funcionéarios que ja foi de mais de trés mil, hoje esta na casa

dos mil e duzentos.



A visita ao aglomerado de oitenta mil metros quadrados de construcéo
terminou as 12:30 horas, e dai, os alunos dirigiram-se ao restaurante da empresa
para o almoco. A visita terminou exatamente as 13:30 horas, quando o Onibus se
dirigiu de volta a cidade de Ipameri, passando por Corumbaiba 17:30 horas e
Caldas Novas 18:00 horas.

Numa apreciacéo final do trabalho de campo, pode-se afirmar que foi de
muito aproveito o conhecimento da pratica diante dos ensinamentos teodricos
prestados pela faculdade, os alunos em sua totalidade se disseram satisfeitos e

surpresos com a realidade e gratos pela oportunidade oferecida.

Atenciosamente.

Andrey Vieira de Oliveira.

Prof. Unicaldas



